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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก (SWOT) 

ส ำหรับแผนงำนประจ ำปี 2561-2563 และกำรด ำเนินกำรเป็นห้องสมุดสีเขียว 
ของศูนย์เรียนรู้และหอสมุด มหำวิทยำลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

                         
จุดแข็ง : STRENGTHS 

1. ตัวอำคำรและที่ตั้งอยู่ใจกลำงมหำวิทยำลัย นักศึกษำเข้ำถึงได้ง่ำย 
2. บุคลำกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถและมีควำมเป็น Service mind 
3. นักศึกษำและบุคลำกรเข้ำใช้ศูนย์เรียนรู้และหอสมุดอย่ำงต่อเนื่องและจ ำนวนมำก 
4. มหำวิทยำลัยให้งบประมำณเพียงพอในกำรจัดซื้อจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศส ำหรับทุกคณะ 
5. มหำวิทยำลัยและผู้บริหำรมีนโยบำยมหำวิทยำลัยสีเขียวมำตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 และให้ควำมส ำคัญในกำร

อนุรักษ์พลังงำนและสิ่งแวดล้อมโดยมีหน่วยงำนที่รับผิดชอบด ำเนินกำรพัฒนำที่ชัดเจน และใช้เกณฑ์ 
Green Metric เป็นมำตรฐำน  

6. พ้ืนที่สีเขียวของมหำวิทยำลัย มีมำกกว่ำ 50 % ของพ้ืนที่ทั้งหมด และยังคงไว้และเพ่ิมปริมำณกำรดูแล
รักษำเป็นอย่ำงดี ท ำให้บริเวณท่ีตั้งของศูนย์เรียนรู้และหอสมุดซึ่งอยู่ภำยในมหำวิทยำลัยมีควำมร่มรื่น 

7. กำรดูและระบบไฟฟ้ำ ระบบน้ ำ และตัวอำคำร จัดกำรโดยฝ่ำยอำคำรสถำนที่และซ่อมบ ำรุง และบริษัทที่
ดูแลระบบต่ำงๆ ที่มีควำมรู้และมีควำมเข้ำใจในหลักวิศวกรรมเป็นอย่ำงดี  

8. กำรท ำควำมสะอำดอำคำรหอสมุดในแต่ละชั้นของบริษัทที่ดูแลมีระบบงำนที่สอดคล้องกับควำมเป็น
องค์กรสีเขียว มีตำรำงกำรท ำควำมสะอำด และท ำควำมสะอำดใหญ่ทุกภำคกำรศึกษำ 

9. บุคลำกรศูนย์เรียนรู้ลัหอสมุด มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่อง 5 ส และกำรอนุรักษ์พลังงำนและสิ่งแวดล้อม
เป็นอย่ำงดี 
 

จุดอ่อน : WEAKNESSES 
1. พ้ืนที่ให้บริกำรมีน้อยลง จ ำนวนผู้ใช้บริกำรมำกขึ้น 
2. เวลำในกำรเปิดให้บริกำรเท่ำเดิม บุคลำกรที่อยู่มีจ ำนวนน้อยลง 
3. กำรเปิดศูนย์เรียนรู้และหอสมุดในเวลำกลำงคืนทุกชั้น ท ำให้กำรรักษำควำมปลอดภัยยำกขึ้น 
4. ไม่มีแผนงำนอนุรักษ์พลังงำนและสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจน 
5. ไม่มีกำรแยกขยะตำมประเภทที่ถูกต้องในห้องสมุด 
6. หอสมุดเป็นอำคำรเก่ำท่ีไม่ได้แยกส่วนกำรใช้ทรัพยำกร น้ ำ ไฟ  เครื่องปรับอำกำศ ระบบปรับอำกำศเป็น

แบบชิลเลอร์ 
7. กำรท ำควำมสะอำด และน้ ำยำที่ใช้ในกำรท ำควำมสะอำดมำจำกบริษัทแม่บ้ำนภำยนอก  
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โอกาส : OPPORTUNITIES 
1. ผู้บริหำรสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกร และกำรเป็นห้องสมุดสีเขียว 
2. ผู้บริหำรเปิดโอกำสให้น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จะเป็นเข้ำมำใช้งำนได้ตำมควำมเหมำะสมและควำม

ทันสมัย 
3. มี Makerspace เพ่ือเป็นศูนย์เรียนรู้นอกห้องเรียนอยู่ในตัวอำคำรหอสมุด 
4. กำรปิดตัวของ compuetr lab ท ำให้นักศึกษำเข้ำใช้เพื่อท ำงำนและศึกษำค้นคว้ำในหอสมุดมำกขึ้น 
5. พฤติกรรมกำรใช้สำรสนเทศของผู้ใช้บริกำรที่เปลี่ยนแปลงไปตำมรูปแบบของอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
6. นักศึกษำจีนเข้ำมำเรียนในมหำวิทยำลัยมำกข้ึน 
7. จ ำนวนนักศึกษำระดับบัณฑิตศึกษำทั้ง ปริญญำโท และปริญญำเอกมำเรียนมำกขึ้น 

 
THREATS : ภาวะคุกคาม 

1. กำรเปลี่ยนแปลงของนโยบำยจำกรัฐบำลและสถำบันกำรศึกษำที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินของศูนย์เรียนรู้และ
หอสมุดโดยตรงในทุกปี 

2. จ ำนวนนักศึกษำไทยที่น้อยลงจำก 10 ปีที่แล้ว 
3. คู่แข่งจำกหน่วยงำนต่ำงๆ และห้ำงสรรพสินค้ำในกำรเปิดพ้ืนที่นั่งอ่ำน 
4. พฤติกรรมกำรใช้ห้องสมุดและพ้ืนที่สำธำรณะที่ไม่เหมำะสมของนักศึกษำ 
5. อุปกรณ์เคลื่อนที่ และอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรเรียนและกำรศึกษำค้นคว้ำต้องใช้ไฟฟ้ำระหว่ำงกำรใช้งำน 
6. อุณหภูมิของประเทศไทยร้อนขึ้นทุกปี และมีระยะเวลำที่ยำวนำนขึ้น ท ำให้กำรใช้ไฟ มีช่วงระยะเวลำที่

นำนขึ้นและมำกขึ้นตำมกัน 
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